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Condiciones generales - Oferta de código Steam – GIGABYTE & AMD 

 

La presente promoción, titulada “Oferta de código Steam – GIGABYTE y AMD”, se aplicará por 
parte de GIGABYTE TECHNOLOGY CO., LTD. y sus socios autorizados. La participación del cliente 
implica la aceptación de las presentes Condiciones generales (“CG”) (véase el artículo 9: 
“Aceptación”). 

 

1. Disposiciones legales 

La información relativa a la prima y a la participación que figuran en este documento, así como 
las Condiciones de uso y la Política de confidencialidad de GIGABYTE, constituyen la base de las 
presentes Condiciones generales. La promoción está limitada a los 1.000 primeros participantes, 
que aceptan las presentes CG. 

GIGABYTE se reserva el derecho a realizar cambios en las presentes CG, que serán debidamente 
comunicados y se considerarán aceptados por los participantes. 

 

2. Periodo de compra 

La promoción comienza el 18/03/2024 à 00h01, hora de Europa central (CET) y finaliza el día 
30/03/2024 a las 23:59 CET (el “Periodo de compra promocional”). Los productos promocionales 
(véase el apartado Productos promocionales) deben comprarse a un socio autorizado (ver listado 
de minoristas en línea más abajo) durante el Periodo promocional y en la Zona de promoción. 

 

3. Periodo de oferta de “código Steam” y derecho de participación 

Una vez transcurrido el Periodo promocional, se aceptarán solicitudes para participar en la oferta 
desde el 01/04/2024 hasta el 30/04/2024, ambos inclusive, siempre que se adquiera un artículo 
identificado a continuación en la Zona A o en la Zona B, , o de la lista de paquetes de la Zona A+B 
o de la Zona A+C, o bien de la Zona B+C o de la Zona A+B+C*.  

La oferta está limitada a una participación por persona (mismo nombre, dirección postal y/o corro 
electrónico). La oferta está reservada a las personas mayores de edad residentes en Francia 
(incluida Córcega), Reino Unido, España, Alemania, Polonia, República Checa, Países Bajos, 
Bélgica, Suecia, Finlandia, Noruega y Dinamarca. Las personas que deseen participar en la oferta 
deberán inscribirse en el sitio web oficial de AORUS. El formulario de inscripción se encuentra 
disponible en el siguiente enlace: 

 

FR https://member.aorus.com/fr/login  
UK https://member.aorus.com/gb/login  
ES https://member.aorus.com/es/login  
DE https://member.aorus.com/de/login  
PL https://member.aorus.com/pl/login  
CZ https://member.aorus.com/cz/login  

https://member.aorus.com/fr/login
https://member.aorus.com/gb/login
https://member.aorus.com/es/login
https://member.aorus.com/de/login
https://member.aorus.com/pl/login
https://member.aorus.com/cz/login
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NL https://member.aorus.com/nl/login 
BE https://member.aorus.com/be/login  
DK https://member.aorus.com/nordic/login  
SE https://member.aorus.com/nordic/login  
FI https://member.aorus.com/nordic/login  
NO https://member.aorus.com/nordic/login  

Los empleados de GIGABYTE, sus filiales y/o socios o empresas y organizaciones colaboradoras, 
minoristas o distribuidores y sus familiares no pueden participar en la promoción. Se aplica esto 
mismo a los clientes comerciales. 

 

4. Objeto y normas de participación 

Los participantes deben comprar un producto o un lote de Productos promocionales durante el 
Periodo promocional en la Zona de promoción a uno de los socios autorizados en su país de 
residencia; las solicitudes de códigos Steam deben realizarse a partir de los 14 días posteriores 
a la compra y se aceptarán desde el 01/04/2024 a las 00:01 (CET) hasta el 30/04/2024 a las 23:59 
(CET) a través del formulario online de GIGABYTE, que se encuentra disponible en https://aorus-
eu-promotion.com/es_ES/  . 

 

El formulario debe estar debidamente cumplimentado e incluir la información personal 
solicitada, la factura del vendedor (a quién se compró el producto promocional) y el número de 
serie del producto GIGABYTE. 

La factura que el participante deberá adjuntar al formulario deberá mostrar los mismos datos 
personales (nombre y dirección) que los declarados en el momento de la participación. En caso 
de compras múltiples, cada producto deberá figurar simultáneamente en el mismo comprobante 
de compra. 

Tras examinar y aceptar la solicitud, GIGABYTE enviará los códigos a los participantes a la 
dirección de correo electrónico facilitada en el momento de la inscripción en un plazo de cuatro 
(4) semanas. En caso de no recibir dicha comunicación, GIGABYTE o sus agentes designados 
para gestionar la oferta, no estarán obligados a enviar los códigos de nuevo.  

Las facturas enviadas deberán cumplir con los requisitos legales locales.  

 

5. Productos promocionales 

Es obligatorio comprar un producto o lote de productos que se incluyan en la oferta y figuren 
como "productos promocionales". Quedan excluidos de la promoción los productos prestados, 
alquilados, usados o en forma de muestras. Los albaranes, tickets de caja o confirmaciones de 
pedidos emitidos por una plataforma de venta por internet no constituyen prueba suficiente de 
compra. 

Quedan excluidos de la promoción los productos que infrinjan la propiedad intelectual de 
GIGABYTE o de sus filiales. 

https://member.aorus.com/nl/login
https://member.aorus.com/be/login
https://member.aorus.com/nordic/login
https://member.aorus.com/nordic/login
https://member.aorus.com/nordic/login
https://member.aorus.com/nordic/login
https://aorus-eu-promotion.com/es_ES/
https://aorus-eu-promotion.com/es_ES/
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Los participantes solo podrán recibir códigos Steam por una única compra de productos 
incluidos en la oferta promocional; cualquier intento de doble solicitud podrá dar lugar a la 
denegación de todas las solicitudes en el marco de la promoción. 

Se cancelará la inscripción en la oferta de cualquier participante que devuelva el producto 
promocional. Si la solicitud ya ha sido validada y los códigos enviados, estos serán desactivados ; 
en caso contrario GIGABYTE emprenderá acciones legales por intento de fraude o  por 
comportamiento abusivo. 

La promoción no es acumulable a ninguna otra promoción de GIGABYTE.  

Los participantes deberán adquirir los productos promocionales en un minorista en línea 
autorizado de su propio país de residencia*. 

 

6. Código Steam 

Las solicitudes de código Steam deben realizarse a partir de los 14 días posteriores a la compra. 

Una vez enviada la solicitud a través del sitio web, los participantes recibirán un correo 
electrónico de confirmación. Si la solicitud es validada, los participantes recibirán su(s) código(s) 
Steam en la dirección de correo electrónico indicada en el momento de la inscripción; el 
procedimiento de validación puede tardar hasta cuatro semanas. Los códigos pueden utilizarse 
en la siguiente plataforma: https://store.steampowered.com/ 

El importe y, por tanto, el número de códigos varían en función de la compra*.  

Un código Steam corresponde a un crédito de 10 euros.  

En el caso de que falte un comprobante de compra o si este no fuera válido, se informará al cliente 
por correo electrónico a la dirección de correo electrónico proporcionada durante el registro en 
línea; el cliente dispondrá entonces de un plazo de siete (7) días para enviar un comprobante de 
compra válido. En caso de que GIGABYTE no reciba los documentos mencionados en el plazo de 
siete días, la solicitud será denegada. Es responsabilidad del cliente comprobar regularmente su 
bandeja de entrada de correo electrónico y su carpeta de correo no deseado para asegurarse de 
la recepción de las comunicaciones.  

Si un participante no ha recibido sus códigos en el plazo de 90 días desde su inscripción,  tendrá 
que ponerse en contacto con el equipo de asistencia a través del formulario de contacto 
(www.aorus-eu-promotion.com /contact/) para que pueda estudiar el caso. 

Los clientes pueden comprobar el estado de su solicitud en su perfil de usuario en https://aorus-
eu-promotion.com/es_ES/  . 

 

7. Rescisión anticipada 

GIGABYTE se reserva el derecho a interrumpir, de manera temporal o permanente, la Promoción 
en cualquier momento, con un preaviso de 10 días en caso de mal funcionamiento, interrupción, 
fraude, virus o incidente similar cuando la gestión, seguridad, imparcialidad, integridad o 
procedimiento de la Promoción se vean comprometidos. La rescisión anticipada no dará lugar a 
ningún derecho de recurso o reclamación. 

https://aorus-eu-promotion.com/es_ES/
https://aorus-eu-promotion.com/es_ES/
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8. 8. Confidencialidad de los datos  

Los participantes aceptan que GIGABYTE conserve sus datos personales, tales como nombre, 
dirección, factura y demás información proporcionada en el formulario en línea de GIGABYTE 
durante el transcurso de esta Promoción y de acuerdo con la Política de Privacidad de GIGABYTE:  

https://profile.gigabyte.com/PrivacyPolicy.aspx. 

 

Los datos son recogidos por GIGA-BYTE TECHNOLOGY CO. LTD. con domicilio social en No. 6,  

Baoqiang Rd, Xindian Dist, New Taipei 231, Taiwán (PRC), y su proveedor de servicios 

QWAMPLIFY ACTIVATION en la gestión de la promoción y a efectos de las actividades 

actividades durante el periodo mencionado.  

Usted puede corregir, modificar o eliminar sus datos personales accediendo a la configuración 
de su perfil en la plataforma correspondiente. Si no puede acceder a la configuración de su perfil 
o si desea hacer una pregunta o presentar una queja sobre la forma en que tratamos sus datos 
personales, póngase en contacto con nuestro Gestor de Datos en mydata@gigabyte.com. 

 

9. Aceptación 

Al enviar el formulario de inscripción, el participante declara haber leído y aceptado las presentes 
Condiciones generales. GIGABYTE se reserva el derecho de modificar o rectificar estas 
Condiciones generales en cualquier momento. Si el participante no acepta la modificación de las 
condiciones, podrá cancelar su inscripción poniéndose en contacto con el equipo de soporte en 
mydata@gigabyte.com. 

No está permitido emprender acciones legales. 

Cualquier reclamación por daños y perjuicios presentada contra GIGABYTE y sus empleados o 
agentes en relación con la promoción, por cualquier motivo legal, se limitará a los casos de 
negligencia grave o dolo, en la medida permitida por la ley. Las Condiciones generales y la 
participación en la promoción están sujetas a la legislación local, siendo la jurisdicción 
competente la de Ámsterdam, Países Bajos. 

 

*Véase el listado de Productos promocionales en el Anexo 1 (página 5). 

*Véase el listado de minoristas en línea autorizados por país en el Anexo 1 (página 6). 
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Anexo 1 

I) Productos Promocionales y combinaciones de códigos Steam  
Paquetes admisibles y valor del código Steam (en EUR)    

 

 

 

 

 

 

Combinaciones admisibles: 
Zona A 
Zona B 
Zona A+B 
Zona A+C 
Zona B+C 
Zona A+B+C 
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II) Listado de minoristas admisibles 

 

Country Etailer 
list 

Produc
t 

Etailer link (One etailer 2 links: 1. MB 2.VGA) 

ES Pccompo
nentes 

Mother
board 

https://www.pccomponentes.com/placas-
base/gigabyte/socket-am5 

ES Pccompo
nentes 
VGA) 

Graphic 
Card 

https://www.pccomponentes.com/tarjetas-
graficas/gigabyte/grafica-amd 

ES Neobyte Mother
board 

https://www.neobyte.es/placas-base-
106?utm_source=componentes&utm_medium=landing&
utm_campaign=Neobyte&q=Marca-Gigabyte/Socket-AM5 

ES Neobyte Graphic 
Card 

https://www.neobyte.es/tarjetas-graficas-111?q=Marca-
Gigabyte/Tarjeta+gr%C3%A1fica-AMD  

ES Coolmod Mother
board 

https://www.coolmod.com/componentes-pc-placas-
base/marca-gigabyte/socket-amd-am5/ 

ES Coolmod Graphic 
Card 

https://www.coolmod.com/tarjetas-graficas/marca-
gigabyte/tipo-ensamblador-amd/  

ES LIFE Mother
board 

https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-
componentes/family-placas-
base/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=
brand-GIGABYTE 

ES LIFE Graphic 
Card 

https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-
componentes/family-tarjetas-
graficas/?orderby=popularity&paged=&yith_product_bran
d=brand-GIGABYTE 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.pccomponentes.com/placas-base/gigabyte/socket-am5
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https://www.pccomponentes.com/tarjetas-graficas/gigabyte/grafica-amd
https://www.pccomponentes.com/tarjetas-graficas/gigabyte/grafica-amd
https://www.neobyte.es/placas-base-106?utm_source=componentes&utm_medium=landing&utm_campaign=Neobyte&q=Marca-Gigabyte/Socket-AM5
https://www.neobyte.es/placas-base-106?utm_source=componentes&utm_medium=landing&utm_campaign=Neobyte&q=Marca-Gigabyte/Socket-AM5
https://www.neobyte.es/placas-base-106?utm_source=componentes&utm_medium=landing&utm_campaign=Neobyte&q=Marca-Gigabyte/Socket-AM5
https://www.neobyte.es/tarjetas-graficas-111?q=Marca-Gigabyte/Tarjeta+gr%C3%A1fica-AMD
https://www.neobyte.es/tarjetas-graficas-111?q=Marca-Gigabyte/Tarjeta+gr%C3%A1fica-AMD
https://www.coolmod.com/componentes-pc-placas-base/marca-gigabyte/socket-amd-am5/
https://www.coolmod.com/componentes-pc-placas-base/marca-gigabyte/socket-amd-am5/
https://www.coolmod.com/tarjetas-graficas/marca-gigabyte/tipo-ensamblador-amd/
https://www.coolmod.com/tarjetas-graficas/marca-gigabyte/tipo-ensamblador-amd/
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-placas-base/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-placas-base/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-placas-base/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-placas-base/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-tarjetas-graficas/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-tarjetas-graficas/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-tarjetas-graficas/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE
https://lifeinformatica.com/categoria-producto/family-componentes/family-tarjetas-graficas/?orderby=popularity&paged=&yith_product_brand=brand-GIGABYTE

